La Mezcla de Mercadeo

Factores relevantes a considerar para la elaboracion de una efectiva
mezcla de mercadeo
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Definicion

éQué es la mezcla de mercadeo? La mezcla de mercadeo consiste en combinar correctamente

los instrumentos empleados para estimular la demanda de un
producto o servicio.
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Componentes Fuerzas

OFERTA

PRODUCTO

PRECIO
DEMANDA

PROMOCION
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Fuerzas que afectan la mezcla de mercadeo

OFERTA

La oferta es la
cantidad de
productos o

Servicios
ofrecidos en el
mercado.

DEMANDA

La demanda es la
cantidad de
productos o

servicios que los

compradores
intentan adquirir
en el mercado.
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http://www.economia.ws/bienes-y-servicios.php
http://www.economia.ws/mercado.php

Comportamiento de la oferta y la demanda

OFERTA

Curva de Oferta

Precio
Precio

Curva de Oferta

0 Cantidad Ofrecida 0 Cantidad Ofrecida

DEMANDA

Demanda

Precio
Precio

Demanda

0 Cantidad 0 Cantidad

Demanda elastica: La demanda es elastica cuando ante una

variacion del precio, la variaciéon en la cantidad demandada es
(en porcentaje) mayor que la del precio.

Demanda inelastica: La demanda es inelastica, cuando ante

variaciones del precio la cantidad demandada varia (en
porcentaje) menos que la del precio.
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Comportamiento de la oferta y la demanda

DEMANDA

Demanda inelastica: La demanda es inelastica,
cuando ante una variacion del precio, la variacion
en la cantidad demandada (en porcentaje) es
menor que la del precio.

Demanda elastica: La demanda es elastica cuando
ante una variacion del precio, la variacion en la
cantidad demandada es (en porcentaje) mayor que
la del precio.
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Ejemplos

>

Sustitucion

—)

Sustitucion

DEMANDA ELASTICA

Precio

Demanda

Un blog de marketing



Fuerzas que afectan la mezcla de mercadeo

CONSUMIDOR

&
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Segmentacion del mercado

CONSUMIDOR
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Tipos de segmentacion del mercado

Segmentacion
Psicografica
o de Estilo de Vida

W

analisis del
comportamiento,
valores, emociones
o intereses

1

Por estilos de vida
Por rasgos

de personalidad
Por clase social

Segmentacion Segmentacion Segmentacion
Geografica Demografica Conductual
Dirigirse o abarcar segmentados segmentados
a una regién| | en base a variables atendiendo a
geografica especificas y la conducta
concreta predefinidas de los usuarios
Por regiones ~ Porgeénero Por actitudes
Por paises Nivel de ingresos Conocimientos
Por ciudades Poredad || peaccionesy usos
# de hijos

Por barriadas _ =
Tipo de vivienda
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Tipos de segmentacion del mercado

Segmentacion
Conductual

A

Por la ocasion
gue genera la
compra

L\

Por la
situacion del
usuario

Fin de ano

Dia de la madre

Carnavales

L\

Potencial

Primerizo

Habitual

Ex usuario

Por la
frecuencia de
uso

A

Ocasionales

Medios

Intensivos

Por lealtad

Incondicionales

Divididos

Cambiantes
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Ejemplos de segmentacion del mercado

A

Por la ocasidn
gue genera la
compra

y |

Por la
situacion del
usuario

A

Por la
frecuencia de
uso

y |

Por lealtad
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Ejemplos de segmentacion del mercado

.

Segmentacion
Psicografica
de Estilo de Vida

A

Estilo de vida

L\

Aficiones/intereses

Valores

Rasgos de
personalidad

L\

Clase
social/econdmica

Materialistas

Idealistas

Extrovertidos

Impulsivos

Conformistas

Medios

Trab. Manuales
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Segmentacion

Ejemplos de segmentacion del mercado . .cmen
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Otros elementos a considerar en la mezcla de mercadeo

Ir'>/|\RAM|DE DE
MASLOW G

Necesidad de autorrealizacion ®
Desarrollo del potencial.

Necesidad de autoestima ; = 1
Reconocimiento, confianza, ‘L
respeto, éxito.

Necesidades sociales
Desarrollo afectivo, asociacion, . ‘
aceptacion, afecto, intimidad sexual,

Necesidad de sentirse Qeguro y
protegido: Vivienda, empleo.

Necesidades fisiolégicas o basicas ———e
Alimentacion, mantenimiento de salud,
respiracion, descanso, sexo.
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AUTOREALIZACION

0s segmentacion Maslow

RECONOCIMIENTO

+ amistad - afecto -
intimidad sexual
AFILIACION

SEGURIDAD

FISIOLOGIA

CANATO DE POSTGR

(9755 UNNERSIDAD ESPECIALIZADA DE LAS AWERICAS

Acuerdo No.015-2013 de 12 de julio de 2013
MAESTRIAEN EDUCAGCION ESPECIAL

l’%a.-us yfv'-“mmos mmu A0 especial Cu;mw
Neurociencias y spendizaje i
Desarrollo infantil temprano 3
Educacion a ly diversidad 4
_ Seminario: salud y tANSICIOn alavida sculta de -
sa[ta la persona con discapaticad -
SEGUNDO CLATRIMESTE 3
A Planificacisn y gestion del curriculum e un 3
centro inclusive 5
Direccion y liderazgo educativo 3
WE MAKE THE WORLD'S AeRtion etk I8 dacautiihind In TSRl }
Enfoques y modelos de evaluacin aducativa 2
Seminario de aptitudes sobresalientes
TERCER CUATRIMESTRE
Atencicn educ ativa a la discapacidad auditiva 3
y las alteraciones de I comunICacion
Dificultades en &l aprendizaje 3
Atencion educativi a la ceguera y baja vision i
Metodologla de 1 nvestigacion El
CURRTO CUATRIMESTRE
Atencion educative 108 ITASTOMGs NEIBMOTones ]
Modeics de atencion @108 trastomos ganeralizados 3
del desarrolio 3

Orientacién laboral y calidad de vida
Trabajo de grado

3
TJoral de créditos 52
COsTOS:
rig 1. Cuatrimestre B/.843.00
“Eotrege 005 folngratas tamate carné Il. Cuatrimestre B/ 543,00
1l Cuatrimestre &/.733.00,

Requaaitos de Adrmiaion
“Copia de 103 OtiLos y ded thubo de Licencanua

V. Cuntrimestre 8/.733 00
incluyendo costos de
araducion de y Trabaio
de grado
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EL DORADO | SAN FRANCISCO I pavio |l %
Promocion valida del 9 al 31 de agosto en mercancia sefeccionada 236-1804 226-7171 777-9165
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La Mezcla de Mercadeo
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